
WCAG 
wprowadzenie do dostępności cyfrowej 
podstawy – kryteria WCAG 2.1 poz. AA



Wprowadzenie do dostępności cyfrowej
Co to jest dostępność cyfrowa?

Dlaczego dostępność cyfrowa jest istotna? Korzyści dla użytkowników oraz organizacji.

Przegląd wymagań prawnych dotyczących dostępności w Polsce i Unii Europejskiej.















Aktualne wymagania prawne dotyczące dostępności w Polsce i Unii Europejskiej

•UE: Dyrektywa 2016/2102 i 2019/882 UE – tzw. Europejski Akt o Dostępności (EAA) przyjęty 17 kwietnia 
2019 r., wdrożenie przez Państwa UE do 28 czerwca 2025 r.
•Polska:

•Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych 
podmiotów publicznych, wdrażającej Dyrektywę UE 2016/2102. W Polsce podmioty publiczne są 
zobowiązane do dostosowania swoich stron internetowych i aplikacji mobilnych do wytycznych 
WCAG 2.1 na poziomie AA.
• Ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spełniania wymagań dostępności niektórych 
produktów i usług (Dz.U. z 2024 r. poz. 731, tzw. DostNProdU) wprowadza nowe regulacje, które 
mają na celu ułatwienie dostępu do technologii i usług osobom z niepełnosprawnościami. Ustawa 
opiera się na przepisach dyrektywy 2019/882 UE wprowadzającej Europejski Akt Dostępności 
(EAA) i wprowadza kompleksowe wymagania dla niektórych przedsiębiorców od dnia 28 czerwca
2025 r..









1. Postrzegalność































































2. Funkcjonalność

















































3. Zrozumiałość





























4. Solidność












